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简介 
 

VIVE Enterprise 控制台旨在通过以下功能帮助企业用户管理其组织的内容： 

• 上传公司指定的 VR 内容（.apk）文件。 

• 使用控制台邀请组织中的用户并为其设置角色和权限。 

• 创建用于分配内容的用户群组。 

• 将上传的内容分配给用户和群组。 

• 将已获得许可的内容分配给用户。 
 

借助 VIVE Enterprise 控制台，让使用 VR 开展业务的公司可以管理已获得许可的和

公司指定的 VR 内容、用户角色和权限。 
 

注意：如果使用的是 VIVE Focus 或 VIVE Focus Plus，在上传内容并将其分配给用

户后，用户即可前往内容库 > 企业用户以下载内容。 

使用 VIVE Enterprise 控制台 
要使用 VIVE Enterprise 控制台的功能，您需要在 VIVE Enterprise 控制台网站上注

册 VIVE 头戴式设备的序列号。 

重要：注册头戴式设备的序列号仅可获得访问 VIVE Enterprise 控制台的权限，不包

含商业保修。 

注册 VIVE 头戴式设备序列号 
1. 在网页浏览器中，进入 https://enterprise.vive.com/portal/ 以注册 VIVE 

Enterprise 账户。 

重要：请使用电子邮件地址进行注册。 
2. 登录 VIVE Enterprise 网站。 

3. 单击设备注册 > 注册设备。 

https://enterprise.vive.com/portal/
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4. 输入头戴式设备的序列号，以及购买的时间和地点。输入激活密钥为可选项。

您也可以先注册序列号，再填写设备的激活密钥。若找不到头戴式设备的序列

号，请单击“要查找序列号，请访问此处”中的链接，以查看头戴式设备的序列

号所在的位置。 

注意：如果您是从实体店购买的设备，则可以在 BWS（商业保修与服务）包中找

到激活密钥。如果是在线购买的 BWS 包，则密钥已发送至您提供的电子邮件地

址。头戴式设备在 BWS 计划中注册后，将无法更改序列号、位置和日期。 

 
 

5. 请确认提供的信息是否正确，再单击确认。 
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6. 您注册的头戴式设备将列在已注册的设备之下。单击列表中或设备详情视图内

的立即激活，以使用激活密钥注册设备保修。 
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7. 注册设备后，即可访问管理用户和管理内容。 

 

注册头戴式设备保修 
如果购买了头戴式设备商业保修，则可享受有限保修。保修期根据注册头戴式设备时

的购买日期计算。 

1. 注册头戴式设备后，请单击设备注册页面上设备列表中的立即激活。 

2. 输入激活密钥，然后单击激活。 

 

在保修信息中，显示了注册激活密钥后的注册保修类型、保修截止日期以及获

取支持的链接。 
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内容管理 
在管理内容中，您可以管理内部和已获得许可的内容。 

• 内部内容：上传组织的内容，并可查看、编辑或删除上传的内容。 
• 已获得许可的内容：此处显示从 VIVE for Business 购买或下载的企业应用程

序。 
注意：每个组织将获得 1 GB 的存储空间用于储存内部内容。如需更多存储空间，请

联系我们。 

内部内容 

添加新内容 

1. 在管理内容 > 内部内容中，单击添加新内容。 

 
注意：添加新内容按钮旁边显示了存储空间当前的使用情况。 

2. 单击上传 APK，再选择要上传的内容文件（.apk）。 

注意：将先检查选中的文件，以确定其是否有效。如果在底部出现“请检查您的

内容及其清单，并进行相应调整。”，请参阅提供的指南和文档以相应地调整文

件。 

https://service.viveport.com/hc/articles/360048627971
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您也可以选择使用数字版权管理（DRM）来保护您的数字版权，并限制可以运

行内容的设备的数量。 
重要：在内容中使用 VIVEPORT 移动 DRM SDK 需要与 VIVEPORT SDK 集

成。单击此处以了解更多信息。 

 
 

3. 输入内容的标题和说明，并提供缩略图和图标。 

https://developer.vive.com/resources/documentation/viveport-sdk/apis/drm-api/
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4. 提交您的内容。上传的内容和存储空间的当前使用情况会显示在内容列表

中。 

 

编辑和删除已上传的内容 

1. 在管理内容 > 内部内容中，单击内容列表视图上要编辑或删除的内容。 
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2. 单击编辑内容或删除内容。 

提示：单击编辑内容，可将现有内容替换为已更新的版本。 

 

将内容分配给用户或群组 

您可以将内容分配给指定用户，以使其可以在 Enterprise 平台上使用。 
 

1. 在管理内容 > 内部内容中，单击内容列表视图上已上传的内容。

 

2. 单击已分配用户，然后选择按用户或群组进行分配。 
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3. 单击分配内容，将内容分配给选定的用户。

 

 
4. 要撤销用户对内容的访问权限，请选择该用户，然后单击取消用户分配。 
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已获得许可的内容 

将内容分配给用户 

您可以将已获得许可的内容分配给公司内需要使用的员工。 
 

1. 在管理内容 > 已获得许可的内容中，单击内容列表视图上已获得许可的内

容。

 
2. 单击分配内容。 

 



VIVE Enterprise 控制台 

 
 

©2020 HTC Corporation 第 13 页，共 25 页 

 
 

 
提示： 

• 单击查看详情以联机并查看有关已获得许可的应用程序的更多信息。 

• 单击文档以检查该应用程序是否有配套的文件（例如用户指南）。如果有，

您可以在此处下载。 

3. 输入要分配内容的人员的姓名，再单击分配。 

 
4. 要撤销用户对内容的访问权限，请选择该用户，然后单击取消用户分配。 
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重要：用户需要在电脑上安装 VIVE for Business 桌面应用程序才能安装已获得许可

的内容。有关更多信息，请参见 VIVE for Business 桌面应用程序。 

用户管理 
在管理用户中，您可以为具有以下功能的用户设置角色和权限： 

• 添加具有角色和权限设置的新用户到您的公司。 

• 添加群组设置。 

• 编辑或删除用户以及分配群组或内容。 

• 将已获得许可的或已上传的内容分配给用户或群组。 
提示：单击管理用户 > 角色和权限，以检查不同角色的权限。 

 
注意：默认情况下，创建的第一个账户会被设置为 Admin。每个组织的最大用

户人数为 10。如果需要添加更多用户，请联系我们。 

添加新用户 

1. 在用户页面中，单击添加用户以邀请新用户加入您的组织。已启用（已邀请并

已接受邀请的）用户和已邀请（已被邀请但未接受邀请的）用户会被列出。 

https://service.viveport.com/hc/en-us/categories/360001654592-VIVE-Enterprise-Platform
https://service.viveport.com/hc/articles/360048627971
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注意：当前的用户人数显示在添加用户按钮旁边。 

2. 输入您要邀请的用户的电子邮件地址，并设置他/她的角色和权限。您可以通过

单击 + 添加更多用户，同时向多个用户（最多 10 个）发送邀请。 

 

3. 单击邀请以发送邀请。受邀用户将通过步骤 2 中提供的电子邮件地址收到邀

请。 

接受邀请（受邀用户） 

受邀用户需要单击加入 VIVE Enterprise，才能创建或使用其 HTC 账户登录。受邀

用户在此处使用的 HTC 账户将绑定到企业简介中。 
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注意：如果受邀用户的账户已经绑定到其他组织，将会显示已绑定的组织。然后，受

邀用户可以选择他或她要使用的组织以继续。 

 

受邀用户可以通过单击账户设置来切换组织。 

 

重要：用户需要在电脑上安装 VIVE for Business 桌面应用程序才能安装已获得许可

的内容。有关更多信息，请参见 VIVE for Business 桌面应用程序。 

https://service.viveport.com/hc/en-us/categories/360001654592-VIVE-Enterprise-Platform
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添加群组 

创建群组以将内容分配给一组用户。 

注意：无法将已获得许可的内容分配给群组。 
 

1. 单击左侧面板中的用户群组，再单击创建群组。 

 

2. 在列表中单击已创建的群组。 

3. 单击添加用户将用户添加到该群组，然后单击分配内容选择适用于此组用户的

内容。 

 

管理活跃用户 

设置为 Admin 和 Manager 的用户可以编辑用户设置。 
 

1. 单击列表中要编辑的用户。 
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2. 选择是编辑用户的个人资料，将用户分配到群组，将内容分配给用户或是删除

用户。 
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账户管理 
通过单击屏幕右上角的头像，检查您的 VIVE Enterprise 个人资料、分配给您的内

容、存储情况和用户状态等。 

 

您可以： 

• 单击个人资料，以查看有关您的 VIVE Enterprise 账户的详细信息。 

• 单击许可证管理，以检查您的 VIVE Enterprise 账户存储情况和用户状态。 

• 如果要检查或更新 VIVE Enterprise 账户设置，请单击账户。 

在 VIVE Focus 上使用企业内容 
使用 VIVE Focus 时，授权用户将可以访问内容库中已上传的内容。除了访问上传的

内容外，VIVE Focus 也可以切换到 Kiosk 模式。Kiosk 模式将 VIVE Focus 锁定为

仅显示预选内容。 

访问内容 

1. 选择账户并使用您的 VIVE Enterprise 账户登录。 

重要：用户账户必须设置为 Admin、Manager 或 Manager (View Only)，才

能看到内容。 
2. 在企业用户模式启用对话框中，选择确定，然后前往内容库 > 企业用户。 
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注意：只有当您用于登录的账户已启用并已上传内容时，才会看到企业用户模

式启用对话框。 

3. 将操控手柄的光束对准内容，再选择下载。 
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4. 下载完成后，将操控手柄的光束对准内容时，按钮将显示打开，即可启动内

容。 

 

提示：您可以通过选择账户 > 企业用户来查看企业的公司名称和用户名。 
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Kiosk 模式 

Kiosk 模式可对 VIVE Focus 头戴式设备进行微调，以满足您的商业需求。利用 

Kiosk 模式，用户可在使用头戴式设备时锁定可体验的应用程序。 

 

设置 Kiosk 模式 

 

1. 选择 Kiosk 模式图标以打开 Kiosk 模式设置。 
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2. 通过选择标题栏右上角的开/关按钮打开 Kiosk 模式。 

3. 选择应用程序，然后选择 Kiosk 模式下要显示的应用程序。 

  

4. 选择启用密码之后，会要求在退出 Kiosk 模式时输入密码。 
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提示：选择启用密码将有助于防止用户在退出 Kiosk 模式后访问头戴式设备中

的数据。 

5. 选择返回。 
6. 按住头戴式设备上的电源按钮，然后选择进入 Kiosk 模式，以切换到 Kiosk 

模式。 

 

用户只能在 Kiosk 模式下访问选定的应用程序。 
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要退出 Kiosk 模式，请按住头戴式设备上的电源按钮，选择退出 Kiosk 模式，然后

输入密码（如已启用）。 
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